信访处理意见书

吴春英女士：

2024年12月30日，您通过走访途径反映儿子胡寅炳突患慢性活动性EB病毒感染巨额医药费无法负担问题，本机关已于2024年12月31日受理该问题，并发出受理告知书。

一、调查情况

经查，胡寅炳幼年丧父后，你改嫁到鄂州，留胡寅炳与年妹妹在老家相依为生，兄妹生活十分贫困。胡寅炳患病前在外务工，妹妹在家享受低保待遇。胡寅炳去年患病后，袁大村委会已将他们纳入农村低保和防返贫动态监测户进行管理帮扶。
二、处理情况

我们在收到你的信访件后，即组织乡民政办、袁大村委会等单位积极与你及胡寅炳对接。目前胡寅炳能提供的住院有效发票金额共3.5万元，我们通过大病救助、扶贫保等渠道为其报销了1.5万余元。现胡寅炳在武汉住院治疗，我们建议你在陪护期间注意收集院内院外各项治疗费用发票，以利后续民政救助申报，我们将在政策范围内帮扶救助到位。
如对上述意见不服，可以在收到本处理意见书之日起30日内向大冶市人民政府提出复查申请（申请资料包括书面申请书、信访处理意见书、身份证明及相关证据材料等）。逾期未申请复查，仍然以同一事实和理由提出投诉请求的，各级信访部门和其他机关、单位不再受理。
经办（联系）人：吕坚      联系电话：0714-8490206
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